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Was misst ein CGM-System?

CGM-Losungen messen den Zuckerwert im Unterhautfettgewebe. Die CGM-Messung
erfolgt in Echtzeit, allerdings folgen die angezeigten Gewebezuckerwerte dem Blutzucker
in Situationen mit starken Zuckerschwankungen (z.B. kdrperlicher Aktivitdt) mit einer
gewissen zeitlichen Verzégerung von bis zu 20 Minuten.
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Trendpfeil

Der Trendpfeil zeigt anhand der letzten Mess-
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Er wird auf dem Startbildschirm der Accu-Chek
SmartGuide App neben dem aktuellen Zucker-
wert angezeigt.
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Tagebuch und Bolusrechner

Verwenden Sie das mySugr Tagebuch, um Informationen wie Kohlenhydrataufnahme, Insulininjektio-
nen, Blutzuckermesswerte, Aktivitdten oder Emotionen zu protokollieren. Desweiteren kénnen Sie
Fotos lhrer Mahlzeiten hinzufiigen.

Der mySugr Bolusrechner ist Teil des mySugr Tagebuchs und berechnet auf Basis der person-
lichen Therapiedaten eine empfohlene Bolusinsulindosis oder Kohlenhydrate fir insulinpflichtige
Patient:innen. So kann er Ihnen helfen, die richtige Insulinmenge zu ermitteln, um Mahlzeiten abzu-
decken.

Vor der Verwendung des Bolusrechners missen einige Einstellungen wie Blutzuckerzielwert, Koh-
lenhydratfaktor, Insulinkorrekturfaktor und Insulinwirkdauer von Ihrem behandelnden Praxisteam be-
stimmt werden. Fiir mehr Informationen schauen Sie ins Benutzerhandbuch in der App tber Mehr >
Benutzerhandbuch oder sprechen Sie Ihr Praxisteam an.

° L]
Sensor setzen, App einrichten und koppeln
Der Start mit Accu-Chek SmartGuide erfolgt in drei einfachen Schritten.
Voraussetzungen fur den Start ist ein Smartphone mitiOS 17.2 bzw. Android Version 11 oder hcher

als Betriebssystem.

Verwendete E-Mail-Adresse hier notieren:

mySugr App

D Laden Sie die App herunter und erstellen Sie ein Accu-Chek Konto bzw. melden
Sie sich mit Ihren Zugangsdaten bei lhrem Accu-Chek Konto an.

Accu-Chek SmartGuide Sensor

Setzen Sie den Sensor an der Riickseite Ihres Oberarms. In der App finden Sie eine
schrittweise Anleitung fir diesen Vorgang.

©)

Accu-Chek SmartGuide Sensor und App verbinden

Verbinden Sie den Sensor mit der mySugr App. Vergewissern Sie sich, dass auf
Ihrem Gerat Bluetooth® aktiviert ist, bevor Sie den Kopplungsprozess starten.

[ 7
@‘

Sie sind gesetzlich versichert?

o Originalrezept an uns schicken

Schicken Sie uns fir die Abrechnung mit
lhrer Krankenkasse das Originalrezept zu
(nutzen Sie daflir gerne unsere Freium-
schlage): Roche Diagnostics Deutschland
GmbH, Postfach 11 67, 152071 Frankfurt

Bestelldaten und Versichertennummer
hinterlegen

Damit wir den Antrag auf Kostentbernahme
bei Ihrer Krankenkasse stellen und Ihnen die
Sensoren nach der Genehmigung direkt zu-
senden kénnen, bendtigen wir einmalig Thre
Angaben.

So einfach geht’s:

[ Bitte halten Sie Ihre Versichertennummer
bereit.

[J Gehen Sie auf www.cgm-bestellen.de
(oder scannen Sie den QR-Code).

[0 Klicken Sie auf Jetzt mit Rezept
bestellen.

[J Melden Sie sich mit lhrem Accu-Chek
Konto an, um Ihre Daten zu vervollstandi-
gen. Wenn Sie noch kein Accu-Chek
Konto haben, erstellen Sie sich ein Konto.
Merken Sie sich Ihre Zugangsdaten, da
Sie diese spatestens fir Schritt 3 wieder
bendtigen.

[0 Technische Einweisung: Wahlen Sie aus,
ob Sie an einer technischen Einweisung
via Live-Webinar teilnehmen oder eine
bereits erfolgte Teilnahme (z.B. in Ihrer
Diabetes-Praxis) bestatigen mochten.

lhr Weg zu Accu-Chek SmartGuide

Q Finaler Schritt nach Kostenzusage lhrer

Krankenkasse

Sobald uns eine Kostenzusage lhrer Kran-
kenkasse vorliegt, informieren wir Sie nach
spatestens 4 Wochen per E-Mail iiber den
letzten Schritt (bitte melden Sie sich hierfir
in Ihrem Accu-Chek Konto an).

Sie sind Privatpatient:in oder
Selbstzahler:in?

o Bestellung

Gehen Sie auf shop.accu-chek.de. Dort fin-
den Sie alle Informationen zu den nachsten
Schritten.

Q Versand

Sie erhalten alle Informationen zum Versand
Ihrer Bestellung per E-Mail.

Einfach QR-Code
scannen, um auf
www.cgm-bestellen.de
zu gelangen.



Niitzliche Informationen

Was muss ich tun, wenn die App keine
Zuckerwerte anzeigt?

Wurde die Verbindung mit lhrem Sensor unter-
brochen, kénnen Sie die Verbindung folgender-
maBen wiederherstellen:

e Die Kommunikation Uber die drahtlose Blue-
tooth® Technologie muss eingeschaltet sein.

e Der Sensor kann innerhalb von 6 Metern (Sicht-
linie) Informationen an ein mobiles Endgerat
senden.

e Tippen Sie auf Mehr > CGM Einstellungen >
Sensor einrichten > Ereignisprotokoll und
sehen Sie nach, ob der Sensor vor dem Verbin-
dungsabbruch zur App eine Benachrichtigung
oder einen Alarm gesendet hat.

Andere Faktoren, die dazu flihren kdnnen,
dass die CGM-Werte nicht angezeigt werden:

e Sensor befindet sich in der Aufwarmphase.

o CGM-Nutzungsdauer ist beendet / der Sensor
ist abgelaufen.

e Der Benutzer hat sich von der App abgemeldet.

Flr weitere Fragen
und Antworten

sowie den Download
des vollstéandigen
Trainingsleitfadens
einfach den QR-Code
scannen.

Hier finden Sie weitere Informationen
rund um lhren neuen Sensor:

Apple Watch

Verwenden Sie Apple Health, um Daten anderer
Apps nach mySugr zu importieren, und umge-
kehrt. Wenn Ihr iPhone mit einer Apple Watch ver-
bunden ist, kdnnen Sie folgende Informationen
auf der Uhr sehen:

o |hren aktuellen Zuckerwert

e den Trendpfeil

Mustererkennung

Mehr Orientierung beginnt oft mit Mustern:
Manchmal geht es gar nicht darum, noch mehr
Zahlen zu sehen, sondern darum, besser zu er-
kennen, was sich in hrem Alltag wiederholt.

Vielleicht zeigt sich:

e dass lhre Werte morgens haufiger ansteigen
als erwartet;

e dass sportliche Aktivitaten einen Unterschied
machen;

e oder dass nachts mehr passiert, als ein einzel-
ner Morgenwert vermuten lasst.

Genau dieses Erkennen von Mustern kann helfen,
Zuckerverlaufe Schritt fir Schritt besser einzu-
ordnen und sich im Alltag sicherer zu fiihlen.?3

Weitere Anbindungen

Nutzen Sie ein Accu-Chek Blutzuckermessgerat,
um lhre gemessenen Blutzuckerwerte einfach via
Bluetooth in die mySugr App zu Ubertragen.

6 2 EhrmannDetal. J Diabetes Sci Technol. 2024; 18: 1027-34.
3 Carlson AL etal. Vol. 19, Diabetes Technology and Therapeutics. Mary Ann Liebert Inc.; 2017. p. S4-11.

Kalibrierung, Alarme und Grenzwerte

So kalibrieren Sie den Sensor

@ CGM-Sensor kalibrieren X
Erhalte genauere CGM-Werte fir
Therapieentscheidungen.

Jetzt kalibrieren

0 Wenn Sie von der App zu einer Kalibrierung
aufgefordert werden, tippen Sie auf die
Schaltflache Jetzt kalibrieren. Die erste
Aufforderung erfolgt 12 Stunden nach Set-
zen des Sensors. 30 Minuten danach erfolgt
die zweite Aufforderung.

Q Messen Sie mit Ihrem Blutzuckermessgerat
lhren Blutzucker bei stabiler Stoffwechsel-
lage (Trendpfeil —>). Der Messwert darf nicht
alter als 3 Minuten sein.

Q Geben Sie lhren Blutzuckerwert ein und tip-
pen Sie auf Bestatigen, um fortzufahren,
oder Weiter bearbeiten, um zum vorherigen
Schritt zurlickzukehren.

o Wenn die Kalibrierung erfolgreich war, wird
eine Bestatigungsmeldung angezeigt. Ist die
Kalibrierung fehlgeschlagen, wiederholen
Sie den Vorgang nach 15 Minuten mit einem
neuen Messwert.

Hier finden Sie weitere
Informationen rund

um den Alltag mit
Diabetes, nitzliches
Hintergrundwissen und
Ernghrungstipps.

Benachrichtigungen aktivieren

Nur wenn Sie die Benachrichti-
Q gungen der App aktiviert lassen,
erhalten Sie die bestmdégliche Un-

terstiitzung von lhrer Accu-Chek
SmartGuide CGM-Ldsung.

Sie kdnnen auch im Stumm-Modus Benachrichti-
gungen der Apps erhalten durch das Aktivieren
von kritischen Hinweisen bei Apple oder das
Umgehen von Nicht Stéren bei Android.

Alarme

Bitte beachten Sie, dass die Grenzwerte dafiir
auBerhalb des personlichen Zielbereichs lie-
gen miissen.

® Diese Alarme sind standardmaBig aktiviert,
konnen aber auch deaktiviert werden.

® Sie konnen die Werte, bei denen Alarme aus-
gelost werden, selbst auswahlen.

€ Marme  Alarme fiir Vorhersagen

Glukasevorhersage

Bald niedriger Wert




Immer fiir Sie da

Sie haben Fragen?
Ihr Accu-Chek Kundenservice ist fir Sie da!

« Kontaktformular: www.accu-chek.de/kontakt
» E-Mail: smartguide.de@roche.com
« Telefon: 0800 2231123

(Mo-Fr, von 08:00-18:00 Uhr)

Erhalten Sie von Anfang an regelmaBig
= E-Mails mit Tipps & Tricks fir Ihren Start
mit Accu-Chek SmartGuide! Einfach
bei lhrer Registrierung zur E-Mail-
Kommunikation einwilligen.

Jetzt testen! Bestellen Sie kostenfrei* lhr
Accu-Chek SmartGuide Testpaket.

Den Weg zu Ihrem Testsensor finden Sie
auch unter www.cgm-testen.de

Jetzt mySugr App
herunterladen!

* Bei Registrierung und Umfrageteilnahme kostenfrei

ACCU-CHEK, ACCU-CHEK SMARTGUIDE und mySugr sind Marken von Roche. Alle anderen
Produktnamen und Markenzeichen sind Eigentum ihrer jeweiligen Eigentiimer. Die hier

abgebildeten Bildschirme kdnnen von den tatsachlichen Bildschirmen in der App abweichen.
© 2026 Roche Diagnostics Deutschland
accu-chek.de | Roche Diagnostics Deutschland GmbH | Sandhofer StraBe 116 | 68305 Mannheim
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